
 

 

 

 

 

Hilfen für pflegebedürftige Menschen mit und ohne Demenz 

Menschen mit und ohne Demenz und deren pflegende Angehörige haben Anspruch auf zusätzliche 

Betreuungsleistungen der Pflegeversicherung. Angebote wie Betreuungsgruppen und die 

Einzelbetreuung in der Häuslichkeit sollen Menschen mit Pflegebedarf in ihrem Lebensalltag besser 

begleiten und fördern können. Ziel ist es, pflegende Angehörige zu entlasten. 

Alltagsunterstützende Angebote für pflegebedürftige Menschen mit und ohne 

Demenz 

Für den Aufbau und die Durchführung dieser Betreuung brauchen die Dienste und Einrichtungen 

viele ehrenamtliche Helferinnen und Helfer. Unter Anleitung einer Fachkraft und gegen eine 

Aufwandsentschädigung können Sie an der Gestaltung eines Nachmittags in geselliger Runde 

mitwirken und die Arbeit durch Ihren Einsatz unterstützen oder stundenweise einen Menschen mit 

und ohne Demenz zu Hause individuell betreuen. 

Qualifizierung als ehrenamtliche/r Helfer/in 

In einem 30 Stunden umfassenden Qualifizierungskurs möchten wir Sie auf die Aufgaben als 

Helfer/in vorbereiten und Sie darin fortbilden, wie Sie Menschen mit Demenz und Menschen mit 

Pflegebedarf begleiten können. Nach Abschluss des Kurses erhalten Sie einen Nachweis über die 

erworbene Qualifizierung als ehrenamtliche/r Helfer/in in Betreuungsgruppen und 

Helferinnenkreisen für Menschen mit und ohne Demenz.  

 

Fortbildungsprogramm 
 

09.10.+10.10.2023 von 16:15 – 19:30 Uhr  

Modul 1 

Rolle und Aufgabenprofil der Helfer/in // Rechtliche 

Rahmenbedingungen und  

Regelungen //  

Umgang mit Krisen- und Notfallsituationen 

16.10.+17.10.2023 von 16:15 – 19:30 Uhr  

Modul 2 

Ressourcen und Kompetenzen älterer Menschen // 

Basiswissen über Demenzerkrankungen - Formen, 

Ursachen, Symptome sowie Möglichkeiten der 

Behandlung; psychosoziale Folgen // Psychosoziale 

Situation der pflegenden Angehörigen 
 

23.10.+24.10.2023 von 16:15 – 19:30 Uhr 

Modul 3 

Kommunikation und Umgang mit Menschen mit 

Demenz und ohne Demenz – Erwerb von 

Handlungskompetenzen in Bezug auf das 

Einfühlen in die Erlebniswelt und im Umgang mit 

herausforderndem Verhalten // Praktische 

Übungen // Grundlagen der Biografiearbeit 
 

30.10.+01.11.2023 von 16:15 – 19:30 Uhr  

Modul 4 

Möglichkeiten der Begleitung von Menschen mit 

Demenz und ohne Demenz zu Hause und in 

Betreuungsgruppen // Anleitung, Unterstützung und 

Zusammenarbeit mit der Fachkraft 
 

 

Online - Qualifizierungskurs EA-11-2023 

für ehrenamtliche Helferinnen und Helfer in Angeboten zur Unterstützung im 

Alltag für pflegebedürftige Menschen mit und ohne Demenz nach § 45a SGB XI 

am 09.10.+10.10., 16.10.+17.10., 23.10.+24.10., 30.10.+01.11. 2023  

(Kurs-Nr. EA-11-2023) 


